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1 )  D É L I V R A N C E  D E S  P A S S E P O R T S  A . P . E .
 
L a  d é l i v r a n c e  d e s  p a s s e p o r t s  A P E  s e  f e r a  u n i q u e m e n t  s u r  l a  b a s e  d ’ u n  e n g a g e m e n t
( s i g n a t u r e  d e  c o n t r a t  d a n s  l e  c o u r a n t  d e  l a  s e m a i n e )  e t  à  l a  d e m a n d e  d e  l ’ e m p l o y e u r .  
 
S i  u n  d e m a n d e u r  d ’ e m p l o i  d o i t  ê t r e  e n g a g é  e t  n e  d i s p o s e  p a s  d u  p a s s e p o r t ,
l ’ e m p l o y e u r  e n v o i e  l a  d e m a n d e  p a r  c o u r r i e l  e n  f o n c t i o n  d e  s a  r é g i o n  ( v o i r  l i s t e  d e s
a d r e s s e s  e n  a n n e x e ) .
 
A p r è s  v é r i f i c a t i o n  d e s  c o n d i t i o n s  d ’ a c c è s ,  l e  p a s s e p o r t  s e r a  e n v o y é  p a r  c o u r r i e l  a u
d e m a n d e u r  d ’ e m p l o i  e t  à  l ’ e m p l o y e u r .
 
P o u r  l e  p a s s e p o r t  P T P ,  l e  d e m a n d e u r  d ’ e m p l o i  t r a n s m e t  s o n t  C 6 3 . 3  o u  B M 2 0 0 . 3  à
l ’ a d r e s s e  m a i l  d e  s a  d i r e c t i o n  r é g i o n a l e  d u  F o r e m  ( v o i r  l i s t e  d e s  a d r e s s e s  e n  a n n e x e ) .
 
 
2 )  C A L C U L  D E  L A  S U B V E N T I O N
 
L e  F O R E M  g a r a n t i t  l e  v e r s e m e n t  d e s  s u b v e n t i o n s  A . P . E .  s u i v a n t  l e s  é c h é a n c e s
h a b i t u e l l e s .  L e s  m o d a l i t é s  p r a t i q u e s  d e s  c a l c u l s  d e  l a  s u b v e n t i o n  s e r o n t
c o m m u n i q u é e s  u l t é r i e u r e m e n t .
 
L e s  e m p l o y e u r s  s o n t  i n v i t é s  à  n ’ u t i l i s e r  q u e  l e s  c o u r r i e l s  d a n s  l e u r s  é c h a n g e s  a v e c
l e u r  g e s t i o n n a i r e  o u  à  p o s e r  l e u r s  q u e s t i o n s  a u x  a d r e s s e s  m a i l s  r e p r i s e s  e n  a n n e x e
d u  p r é s e n t  d o c u m e n t .
 
 

3 )  I M P A C T S  D E S  P R E S T A T I O N S
 
L e  t r a v a i l l e u r  e s t  e n  i n c a p a c i t é  d e  t r a v a i l   :  l e s  r è g l e s  d u  s a l a i r e  g a r a n t i  s ’ a p p l i q u e n t ,
l a  s u b v e n t i o n  e s t  v e r s é e  a u s s i  l o n g t e m p s  q u e  l ’ e m p l o y e u r  e s t  t e n u  d e  p a y e r   l a
r é m u n é r a t i o n .  A p r è s  l a  p é r i o d e  d e  s a l a i r e  g a r a n t i ,  l a  s u b v e n t i o n  n ’ e s t  p l u s  v e r s é e .
 
L e  t r a v a i l l e u r  p r e s t e  à  d o m i c i l e   :  l e  t r a v a i l l e u r  e s t  r é m u n é r é ,  l a  s u b v e n t i o n  e s t  v e r s é e
c o m m e  à  l ’ o r d i n a i r e   ;
 
L e  t r a v a i l l e u r  e s t  d i s p e n s é  d e  t r a v a i l l e r ,  c o n f i n é  à  d o m i c i l e ,  m a i s  e s t  r é m u n é r é  p a r
l ’ e m p l o y e u r ;  l a  s u b v e n t i o n  e s t  v e r s é e  c o m m e  à  l ’ o r d i n a i r e .
 
L e  t r a v a i l l e u r  e s t  p l a c é  e n  c h ô m a g e  t e m p o r a i r e  ( é c o n o m i q u e ,  f o r c e  m a j e u r e , . . ) :
l ’ O n e m    v a  i n d e m n i s e r  l e s  t r a v a i l l e u r ;  d è s  l o r s ,  l a  s u b v e n t i o n  p o u r  c e s  p é r i o d e s  n ’ e s t
p a s  v e r s é e .
 
P o u r  l e  p a s s e p o r t  P T P ,  l e  d e m a n d e u r  d ’ e m p l o i  t r a n s m e t  s o n t  C 6 3 . 3  o u  B M 2 0 0 . 3  à
l ’ a d r e s s e  m a i l  d e  s a  d i r e c t i o n  r é g i o n a l e  d u  F o r e m  ( v o i r  l i s t e  d e s  a d r e s s e s  e n  a n n e x e ) .



4 )  P E R T E S  D E  P O I N T S
 
L e s  t r a v a i l l e u r s ,  q u ’ i l s  s o i e n t  e n  i n c a p a c i t é  d e  t r a v a i l ,  c o n f i n é s  o u  e n  c h ô m a g e
t e m p o r a i r e  c o n t i n u e n t  à  o c c u p e r  t o u s  l e u r s  p o i n t s ,  i l  n ’ y  a  p a s  d e  p e r t e  d e  p o i n t s
A . P . E .
 
 
5 )  R E S P E C T  D U  V O L U M E  G L O B A L  D E  L ’ E M P L O I
 
L e s  t r a v a i l l e u r s ,  q u ’ i l s  s o i e n t  e n  i n c a p a c i t é  d e  t r a v a i l ,  c o n f i n é s  o u  e n  c h ô m a g e
t e m p o r a i r e  s o n t  c o m p t é s  p o u r  l e  r e s p e c t  d u  v o l u m e  g l o b a l  d e  l ’ e m p l o i .
 
L ’ o b l i g a t i o n  d e s  e m p l o y e u r s  «   p o u v o i r s  l o c a u x   »  d e  m a i n t e n i r  l e  v o l u m e  g l o b a l  d e
l ' e m p l o i  p a r  r a p p o r t  à  l ' e f f e c t i f  d e  r é f é r e n c e  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n  o c t r o i  A P E  e s t
s u s p e n d u e  à  p a r t i r  d u  1 8  m a r s  2 0 2 0  p o u r  u n e  d u r é e  d e  3 0  j o u r s  p r o r o g e a b l e  d e u x
f o i s  p o u r  u n e  m ê m e  d u r é e .  C e t t e   s u s p e n s i o n  s e r a  i n s c r i t e  d a n s  u n  a r r ê t é  ( o u  u n e
c i r c u l a i r e )  p a r  l e q u e l  l a  M i n i s t r e  d e  l ’ E m p l o i  e n  j u s t i f i e  l a  n é c e s s i t é  a u  r e g a r d  d e
l ’ é v o l u t i o n  d e s  c o n d i t i o n s  s a n i t a i r e s .
 
I l  e n  v a  d e  m ê m e  p o u r  l ' o b l i g a t i o n  d e s  e m p l o y e u r s  d u  n o n - m a r c h a n d  d ’ a u g m e n t e r
l ’ e f f e c t i f  d e  r é f é r e n c e  d e  l ’ e m p l o i  d ’ a u t a n t  d ’ u n i t é s  q u e  d e  t r a v a i l l e u r s  f a i s a n t
l ’ o b j e t  d e  l ’ o c t r o i  d e  l ’ a i d e  A P E .  
 
 

6 )  P R O L O N G A T I O N  D E S  D É L A I S
 
D é l a i s  d e  r i g u e u r  e t  d e  r e c o u r s  :
L e s  d é l a i s  d e  r i g u e u r  ( e n g a g e m e n t  d a n s  l e s  6  m o i s ,  g e s t i o n  d e s  p o i n t s ,  e n t r é e  d e s
é t a t s  d e  s a l a i r e , … )  e t  d e  r e c o u r s   s o n t  s u s p e n d u s  à  p a r t i r  d u  1 8  m a r s  2 0 2 0  p o u r  u n e
d u r é e  d e  3 0  j o u r s .  C e  d é l a i  i n i t i a l  d e  3 0  j o u r s  e s t  p r o r o g e a b l e  d e u x  f o i s  p o u r  u n e
m ê m e  d u r é e  p a r  u n  a r r ê t é  p a r  l e q u e l  l e  g o u v e r n e m e n t  e n  j u s t i f i e  l a  n é c e s s i t é  a u
r e g a r d  d e  l ’ é v o l u t i o n  d e s  c o n d i t i o n s  s a n i t a i r e s .  
 
S e c t e u r  n o n  m a r c h a n d
E n  p r a t i q u e  c e l a  a  p o u r  c o n s é q u e n c e  q u e  l e s  e n g a g e m e n t s  q u i  d e v a i e n t  ê t r e
r é a l i s é s  p o u r  l e  3 1  m a r s  p e u v e n t  ê t r e  r é a l i s é s  p o u r  l e  3 0  a v r i l .  C e  d é l a i  e s t
p r o l o n g e a b l e  d e  d e u x  f o i s  s a  d u r é e  s u r  d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t .
 
L e s  é t a t s  d e  p r e s t a t i o n s  a t t e n d u s  p o u r  l e  1 5  a v r i l  p e u v e n t  n o u s  p a r v e n i r  p o u r  l e  1 5
m a i .  C e  d é l a i  e s t  p r o l o n g e a b l e  d e  d e u x  f o i s  s a  d u r é e  s u r  d é c i s i o n  d u
G o u v e r n e m e n t .  
 
L e s  c o n t e s t a t i o n s  d e  s u b v e n t i o n  s o n t  a u s s i  p r o l o n g é e s  d ’ u n  m o i s ,  p r o l o n g e a b l e  s u r
d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t .
 
 



S e c t e u r  d e s  p o u v o i r s  l o c a u x
L e s  e n g a g e m e n t s  q u i  d e v a i e n t  ê t r e  r é a l i s é s  p o u r  l e  3 1  m a r s  p e u v e n t  e n c o r e  s e  f a i r e
j u s q u ’ a u  3 0  a v r i l .  C e  d é l a i  e s t  p r o l o n g e a b l e  s u r  d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t .
 
L e s  f i c h i e r s  i n f o r m a t i q u e s  d e  p a i e  à  i n t r o d u i r e  p o u r  l e  3 1  m a r s ,  p e u v e n t  e n c o r e
ê t r e  i n t r o d u i t s  j u s q u ’ a u  3 0  a v r i l  s a n s  s a n c t i o n ,  l ’ a v a n c e  d e  9 2 %  c o n t i n u e r a  à  ê t r e
v e r s é e .  C e  d é l a i  e s t  p r o l o n g e a b l e  s u r  d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t .
 
L e s  c o n t e s t a t i o n s  i n t r o d u i t e s  s u i t e  a u x  v e r s e m e n t s  d e  l a  s u b v e n t i o n  s o n t  a u s s i
p r o l o n g é s  d e  3 0  j o u r s .  C e  d é l a i  e s t  p r o l o n g e a b l e  s u r  d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t .  
 
D é l a i  d e  r e c o u r s  a u p r è s  d u  C o n s e i l  d ’ E t a t
L e s  d é l a i s  a p p l i c a b l e s  a u  c o n t e n t i e u x  d e  l ’ a n n u l a t i o n  d e v a n t  l a  s e c t i o n  d u
c o n t e n t i e u x  a d m i n i s t r a t i f  e t  r e l a t i f s  à  d e s  a c t e s  p r i s  p a r  d e s  a u t o r i t é s
a d m i n i s t r a t i v e s  o u  d e  l a  r é g l e m e n t a t i o n  d e  l a  R é g i o n  w a l l o n n e  s o n t  s u s p e n d u s  à
p a r t i r  d u  1 8  m a r s  2 0 2 0  p o u r  u n e  d u r é e  d e  3 0  j o u r s .  C e t t e  d u r é e  d e  3 0  j o u r s  e s t
p r o r o g e a b l e  d e u x  f o i s  p o u r  u n e  m ê m e  d u r é e  p a r  u n  a r r ê t é  p a r  l e q u e l  l e
G o u v e r n e m e n t  e n  j u s t i f i e  l a  n é c e s s i t é  a u  r e g a r d  d e  l ’ é v o l u t i o n  d e s  c o n d i t i o n s
s a n i t a i r e s .  
 
D é l a i  d e  t r a i t e m e n t  p o u r  l a  d i r e c t i o n  d e  l a  P r o m o t i o n  d e  l ' e m p l o i  d u  S P W
L a  d i r e c t i o n  d e  l a  P r o m o t i o n  d e  l ’ E m p l o i  m e t  t o u t  e n  œ u v r e  p o u r  g a r a n t i r  l a
c o n t i n u i t é  d u  s e r v i c e  p u b l i c .  T o u t e f o i s ,  n o u s  d e v o n s  é g a l e m e n t  a d a p t e r  n o s
m o d a l i t é s  d e  f o n c t i o n n e m e n t .  V e u i l l e z  d è s  l o r s  n o u s  e x c u s e r  s i  n o u s  d e v i o n s
p r e n d r e  u n  l é g e r  r e t a r d  d a n s  l e s  d é l a i s  d e  t r a i t e m e n t .  
 
 
7 )  R E S P E C T  D E S  F O N C T I O N S  O C T R O Y E E S
 
L ’ o b l i g a t i o n  d e  r e s p e c t e r  l e s  f o n c t i o n s  o c t r o y é e s  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n  o c t r o i  A P E  e s t
s u s p e n d u e  à  p a r t i r  d u  1 8  m a r s  2 0 2 0  p o u r  u n e  d u r é e  d e  3 0  j o u r s .  C e  d é l a i  e s t
p r o r o g e a b l e  d e u x  f o i s  p o u r  u n e  m ê m e  d u r é e  p a r  u n  a r r ê t é  ( o u  p a r  u n e  c i r c u l a i r e )
p a r  l e q u e l  l a  M i n i s t r e  d e  l ’ E m p l o i  e n  j u s t i f i e  l a  n é c e s s i t é  a u  r e g a r d  d e  l ’ é v o l u t i o n
d e s  c o n d i t i o n s  s a n i t a i r e s .  
 

8 )  I N T R O D U C T I O N  D E  D E M A N D E S  À  L A  D I R E C T I O N  D E  L A
P R O M O T I O N  D E  L ’ E M P L O I  D U  S P W
 
P o u r  l ’ i n t r o d u c t i o n  d e s  d e m a n d e s  d e  m o d i f i c a t i o n s  e t  a j o u t s  d e  f o n c t i o n s ,  d e
c e s s i o n - r é c e p t i o n ,  d e  r e n o u v e l l e m e n t ,  d ’ e x t e n s i o n ,  d e  d é r o g a t i o n  V G E  e t  l e s
d e m a n d e s  i n i t i a l e s ,  l e s  e m p l o y e u r s  s o n t  i n v i t é s  à  n ’ u t i l i s e r  q u e  l e s  f o r m u l a i r e s
é l e c t r o n i q u e s  d i s p o n i b l e s  s u r  n o t r e  l e  s i t e  d u  S P W  E m p l o i - F o r m a t i o n
( h t t p s : / / e m p l o i . w a l l o n i e . b e )  ,  p a g e  A P E ,  o n g l e t  f o r m u l a i r e s  :
h t t p s : / / e m p l o i . w a l l o n i e . b e / h o m e / a i d e s - a - l e m p l o i / A P E . h t m l
 
 
 

https://emploi.wallonie.be/home/aides-a-lemploi/APE.html


Soit via l’adresse mail de l’agent traitant de votre dossier repris sur nos courriers ;

Soit via l’adresse mail générique ape-ptp@spw.wallonie.be (disponible dans l’onglet contact de notre site :
https://emploi.wallonie.be/home/aides-a-lemploi/APE.html)

MOYENS DE COMMUNICATION
 
Les employeurs sont  invités à n’utiliser que les courriels dans leurs échanges avec la direction de la
Promotion de l’Emploi :
 

    

 
 
Annexe : liste des adresses mail par région
  
FOREM :
 
Mouscron : apeptp.mouscron@forem.be
Tournai : apeptp.tournai@forem.be
Mons : apeptp.mons@forem.be
La Louvière : apeptp.lalouvière@forem.be
Charleroi : apeptp.charleroi@forem.be
Nivelles : apeptp.nivelles@forem.be
Namur : apeptp.namur@forem.be
Huy : apeptp.huy@forem.be
Liège : apeptp.liege@forem.be
Verviers : apeptp.verviers@forem.be
Arlon : apeptp.arlon@forem.be
 
SPW, direction de la Promotion de l’Emploi :
 
ape-ptp@spw.wallonie.be




